
Наша
компания

Языковая школа
с прорывным маркетингом 
и сильным продуктом

25 СТРАНИЦ
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Управляющая компания имеет штаб квартиру 
в Нижнем Новгороде. За 9 лет работы сеть языковых 
школ «Engla +» сформировала сильный бренд 
и превосходную репутацию! собственных 

филиалов

5+

филиала на этапе 
запуска

3+

столько учеников 
мы обучили за время 
существования

≈ 10 000

НИЖНИЙ 
НОВГОРОД

ОТЗЫВЫОТЗЫВЫ



Введение:

Услуги по обучению иностранным языкам бесспорно имеют 
высокий спрос, вне зависимости от региона. Ключевым моментом 
в этой сфере бизнесе является то, на сколько та или иная языковая 
школа готова ежегодно все больше адаптироваться под изменения 
рынка, который стремительными темпами движется в онлайн. 
На этой почве большинство языковых школ, которые не внедрили 
в свою бизнес модель собственные IT решения, массово уходят 
с рынка. 

Проблема заключается в дороговизне таких решений, а сумма 
инвестиций в разработку собственного программного обеспечения 
превышает 1 млн. руб. Соответственно единицы школ способны 
к такой трансформации. 

Сеть языковых школ «Engla +» использует комплекс собственных 
IT-решений, которые позволяют выигрывать конкуренцию 
не только на региональном уровне, но и быть альтернативой 
многим международным онлайн-школам. 
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Структура центрального офиса ENGLA+®
Это залог успеха каждого партнёра!

ОТДЕЛ
МАРКЕТИНГА
Предоставит все необходи-
мые материалы и инстру-
менты для привлечения и 
удержания клиентов

ОТДЕЛ 
ПРОДАЖ
Настроит систему
продаж и поможет про-
контролировать качества 
работы ваших менеджеров

КОРПОРАТИВНЫЙ 
УНИВЕРСИТЕТ
Обучит ваших сотрудников 
и организует постоянную 
систему повышения квали-
фикации
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Нас рекомендуют:
В качестве провайдера услуги 
корпоративного обучения
английскому языку
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Конкуренты:

Внимание! Школы ENGLA+® работают по лицензии, выданной 
Министерством образования РФ!

На рынке существует большое количество различных языковых 
школ, все хвалятся качеством своих преподавателей, методи-
кой. Но по большому счету все школы занимаются, как прави-
ло, по одним и тем же учебникам, которые имеют международ-
ные стандарты.

Открывая свой первый филиал, более 10 лет назад, мы изна-
чально сформировали вектор не только на качество продукта, 
что безусловно важно, но и на создание эффективной биз-
нес-модели, с колоссальным уклоном в IT технологии, что ,  
позволяет иметь филиалу стабильную прибыль на протяжении 
всего учебного года.

К сравнению существующих 
документаций и правил 
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обычные ШКОЛА сеть языковых школ «ENGLA+»

Договор с клиентом 

без наличия образовательной 

лицензии 

Правило проведения занятия 

Скрипт общения с клиентами 

Excel таблица учета клиента 

Заключение официальных договоров
с клиентами, наличие образовательной 
лицензии от Министерства образования РФ

Стандары подбора сотрудников

Стандарты обучения и повышения
квалификации сотрудников

Система контроля качества работы
каждого филиала

Стандарты работы каждого сотрудника 

(менеджера-адмиристратора, педагога, 

старшего педагога, директора филиала) 

ОТЗЫВЫОТЗЫВЫ

Сравнения бренда «Engla +» 
с обычными языковыми школами 
Сравнение по наличию проработанных стандартов,
технологий и правил работы филиала 



От нашего
основателя

—

Автоматизированная воронка продаж 
и CRM-система по работе с клиентами;

Собственное IT решение по управлению 
ключевыми процессами в деятельности
филиала, с личным кабинетом 
для каждого сотрудника

Собственный лингвотренажёр и платформа 
для онлайн обучения

Система работы с тайным покупателем

Единая служба поддержки для успешной 
работы каждого филиала

Собственный корпоративный университет

Стандарты стратегического управления 
филиалом, система ежедневных, ежене-
дельных, ежемесячных встреч 
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Дмитрий ОГАРКОВ

От основателя:

В 2009 году под брендом австралийской компании «English Language 
Company» и на базе нижегородского агентства по трудоустройству за 
рубежом, была открыта школа английского языка. В общей сложности 
пять раз,  «English Language Company» была признана лучшей школой 
южного полушария по версии престижного издания «Language Travel 
Magazine». 

На данный момент компания имеет 5 школ, расположенных в Нижнем 
Новгороде. Компания ведет деятельность по корпоративному обу-
чению многих юридических лиц на территории заказчика, а также 
на платформе дистанционного обучения. Еще одним направлением 
деятельности является обучение за рубежом.
  
В 2019 году компанией был зарегистрирован бренд «Englа+» 
для развития франчайзинговой сети.    
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Почему нас любят клиенты:

Два стратегических ресурса, которые являются  ключевыми 
преимуществом при открытии и ведении бизнеса под брендом 
«Engla +» 

Собственная IT платформа для онлайн обучения: Наши методисты 
переработали контент лучших учебников, чтобы максимально инте-
грировать онлайн сервис в процесс обучения

Собственный лингвотренажер: 
На изучение новой лексики зачастую не хватает времени, его 
жаль тратить на онлайн-уроке с преподавателем. English Language 
Company создал лингва-тренажер, который значительно улучшит 
эффективность обучения, помогает администрировать
и контролировать учебный процесс.

11
ОТЗЫВЫОТЗЫВЫ
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6 ОСНОВНЫХ ИСТОЧНИКОВ ПРИБЫЛИ 
школы позволяют минимизировать 
финансовые риски

ЗАНЯТИЯ 
ДЛЯ ДЕТЕЙ
Результативное обучение 
детей Анлийскому языку

ПОДГОТОВКА
К ЕГЭ И ОГЭ
Для выпускников 
школ и поступающих 
в ВУЗы

ЗАНЯТИЯ
ДЛЯ ВЗРОСЛЫХ
Широкий выбор программ 
обучения

ДИСТАНЦИОННОЕ 
ОБУЧЕНИЕ
Обучение онлайн на собственной 
корпоративной платформе

ОБУЧЕНИЕ 
ЗА РУБЕЖОМ
Групповые путешествия 
за рубеж и подготовка 
к международным экзаменам

КОРПОРАТИВНОЕ 
ОБУЧЕНИЕ
Для корпоративных 
клиентов
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ФИЛИАЛ управляющая компания «ENGLA+»

Коммуникация с клиентами

Найм сотрудников 

Проведение занятий, 
оказание услуг

Контроль соблюдения стандартов 

Региональные маркетинговые 
мероприятия 

Обучение и повышение квалификации 
сотрудников 

Комплексная настройка онлайн — рекламы, 
построение регионального  отдела продаж 

Предоставление и поддержание работо-
способности всех существующих 
программных обеспечений: CRM система, 
обучающий онлайн портал, 
лингвотренажер и др.

Реализация федеральный маркетинговых 
мероприятий 

Распределение функций между 
головным офисом и филиалом:

ОТЗЫВЫОТЗЫВЫ
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Онлайн-платформа:
online.elc4you.ru

На изучение новой лексики зачастую не хватает времени. Поэтому 
English Language Company создал онлайн-сервис, который значитель-
но улучшит эффективность обучения, поможет администрировать и 
контролировать учебный процесс.

ОНЛАЙН-
ОБУЧЕНИЕ
Студенты осваивают и
закрепляют лексико-
грамматический материал 
при помощи аудио, видео 
и lms материалов

ЭЛЕКТРОННЫЙ 
ДЕКАНАТ
Электронный учет 
посещаемости занятий 
в школе и прогресса сту-
дентов, управление груп-
пами, роли координаторов 
для компаний.

ТЕСТИРОВАНИЕ
УЧЕНИКОВ
Онлайн-тесты для курсов 
с автоматической провер-
кой и сохранением 
результатов.

ОНЛАЙН-УРОКИ1 2 ЛИНГВОТРЕНАЖЁР 3 ДЕКАНАТ 4 ТЕСТИРОВАНИЕ
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Тренировки:
Дополнительная практика для лучшего 
запоминания слов и отработки домашних заданий 
в контексте реальных ситуаций и примеров. 

Электронный 
деканат
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Электронный 
деканат

Электронный деканат:
Informed Teaching

Преподаватели отмечают даты занятий на сайте, 
оставляют комментарии по каждому студенту. 
Студенты могут видеть электронный журнал 
и обратную связь от преподавателей. Все данные 
централизованы, хранятся в одном месте 
и доступны 24/7!



Как зарабатывает наш партнёр?
Рассмотрим для примера город Белгород:

Продолжение
графика

391 554
человека — общее население города 
на 2018 год по данным википедии

от 35% из них
люди в возрасте 
от 7 до 30 лет

194,6 тыс.
человек — численность
экономически-активного 
населения
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80 — 100 ЧЕЛОВЕК
столько нужно клиентов нашему партнёру, 
чтобы зарабатывать около 100 000 рублей

3.500 ₽
средний чек

30%+
рентабельность

ОТЗЫВЫ
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Поддержка партнёров:
Для наших партнёров мы разработали систему 
бессрочной поддержки. Каждый из них имеет 
доступ к документации, видео урокам, а также 
онлайн вебинарам.

Поможем найти носителей языка

Обучим каждого сотрудника 

Поможем подобрать идеальное помещение 

Настроем рекламу в социальных сетях 

Оптимизируем систему продаж 

Предоставим бессрочную поддержку 

Поможем найти хороших менеджеров 

Выстроим систему контроля качества 

Поможем с дизайн-интерьером 

Доступ к базе знаний компании 

Приедем на открытие филиала

ОТЗЫВЫОТЗЫВЫ
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Залог успеха компании — 
успех партнёра!
Мы совместно с нашими партнёрами 
становимся монополистами в сфере языкового 
образования. Поэтому мы ценим в наших партнёрах 
ответственный подход к делу, коммуникабельность 
и постоянное желание прокачивать свои навыки.

На следующем слайде
можно посмотреть условия 
для наших партнёров

ОТЗЫВЫОТЗЫВЫ



Для наших партнёров 
мы предлагаем честные условия:

НАШИ
КОНКУРЕНТЫ

НАША
ПОДДЕРЖКА

КАК СТАТЬ
ПАРТНЁРОМ?

СЛОВО ОТ  
ОСНОВАТЕЛЯ

ПОЧЕМУ 
МЫ?

ФИЛИАЛ 
ЭТО?

РАБОТА
С КЛИЕНТОМ

РАБОТА
С ПАРТНЁРОМ

НАША
КОМПАНИЯ

ОТЗЫВЫОТЗЫВЫ

Для действующих 
педагогов

250 000 ₽
П А К Е Т « С ТА Р Т »

Для начинающих
предпринимателей

от 750 000 ₽
П А К Е Т « О П Т И М У М » 

Для предпринимателей 
с опытом

от 1 600 000 ₽

ОТ К Р Ы Т И Е  С РА З У  Д ВУ Х 

И Л И  Б О Л Е Е  Ф И Л И А Л О В



НАШИ
КОНКУРЕНТЫ

НАША
ПОДДЕРЖКА

КАК СТАТЬ
ПАРТНЁРОМ?

СЛОВО ОТ  
ОСНОВАТЕЛЯ

ПОЧЕМУ 
МЫ?

ФИЛИАЛ 
ЭТО?

РАБОТА
С КЛИЕНТОМ

РАБОТА
С ПАРТНЁРОМ

НАША
КОМПАНИЯ

ОТЗЫВЫОТЗЫВЫ

Часто задаваемые вопросы:

КАКАЯ МОЯ ЗОНА ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ПРИ ПОКУПКЕ ФРАНШИЗЫ?

ПОКУПАЯ ФРАНШИЗУ ВАМ КРАЙНЕ ВАЖНО ОСОЗНАВАТЬ УРОВЕНЬ 
СВОЕЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПЕРЕД БРЕДОМ И ПРАВООБЛАДАТЕЛЕМ 
(ЦЕНТРАЛЬНЫМ ОФИСОМ). НЕ СМОТРЯ НА ВЕСЬ УРОВЕНЬ НАШЕЙ
ПОДДЕРЖКИ, ИТОГОВЫЙ РЕЗУЛЬТАТ БИЗНЕСА БУДЕТ ЗАВИСЕТЬ 
ОТ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО ФАКТОРА НА МЕСТАХ — Т.Е. ЭФФЕКТИВНОСТИ 
ВАШЕЙ РАБОТЫ КАК ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ.

ДЛЯ ЭТОГО ВАМ НЕОБХОДИМО ОСТАВИТЬ ЗАЯВКУ И НАШ 
СПЕЦИАЛИСТ ПОДРОБНО ВАС ПРОКОНСУЛЬТИРУЕТ

МОГУ ЛИ Я ПОЛУЧИТЬ БОЛЕЕ ДЕТАЛЬНУЮ ИНФОРМАЦИЮ
ОБ УСЛОВИЯХ СОТРУДНИЧЕСТВА?



НАШИ
КОНКУРЕНТЫ

НАША
ПОДДЕРЖКА

КАК СТАТЬ
ПАРТНЁРОМ?

СЛОВО ОТ  
ОСНОВАТЕЛЯ

ПОЧЕМУ 
МЫ?

ФИЛИАЛ 
ЭТО?

РАБОТА
С КЛИЕНТОМ

РАБОТА
С ПАРТНЁРОМ

НАША
КОМПАНИЯ

Как стать партнёром 
компании ENGLA+ ?

Личная встреча в центральном офисе (Нижний 
Новгород). Итоговое собеседование на позицию 
потенциального партнера (1 неделя)

Создание партнером юридического лица, 
подписание договора (2 неделя)

Поиск необходимого помещения для открытия 
школы, размещение вакансий (3-4 неделя)

Ремонт и обустройство помещения (5-6-7 неделя)

Запуск рекламной компании и открытие школы 
(8-12 неделя)

ОТЗЫВЫ



ОТЗЫВЫ

НАШИ
КОНКУРЕНТЫ

НАША
ПОДДЕРЖКА

СЛОВО ОТ  
ОСНОВАТЕЛЯ

ПОЧЕМУ 
МЫ?

ФИЛИАЛ 
ЭТО?

РАБОТА
С КЛИЕНТОМ

РАБОТА
С ПАРТНЁРОМ

НАША
КОМПАНИЯ

КАК СТАТЬ
ПАРТНЁРОМ?

Отзывы учеников:

Знание иностранного языка — это моё абсолютное 
и безоговорочное конкурентное преимущество на рынке. 
Обучение английскому в ELC дало мне свободу общения 
с каждым гостем на языке, на котором говорят миллионы. 
Я уже не говорю о таких банальных вещах, как уверенность 
в себе во время путешествий и т. д. В нашем регионе 
есть люди, которые достойно встретят гостей 
FIFA World Cup 2018! Спасибо ELC!

Влад
Профессиональный ведущий

Учусь уже полтора года, закончила 2 уровня — Starter, 
Elementary, сейчас учусь на Pre-Intermediate. Сама не могу 
поверить в то, что уже могу читать, понимать, разговаривать 
и даже помогать в конкретном случае дочери. Преподаватели 
достаточно квалифицированные и внимательные. В частности,
хочу отметить Елизавету Головачеву. Всем, кто также имеет 
желание освоить этот язык, и другим, так как в школе преподают 
не только английский, советую прийти в эту школу, так как 
гарантированный результат вы получите!

Светлана
Изучает английский для себя

Я получаю удовольствие от изучения 
английского языка в English Language Company! 
Дружелюбная атмосфера, хорошие преподаватели 
и интересный метод обучения.

Влада
Изучает английский для себя

ELC отличная школа английского языка! Отзывчивые 
преподаватели повысят твой уровень знаний. 
Если ты живёшь яркой, насыщенной жизнью, 
и тебе нужны знания английского, то тебе сюда ;)

Артём 
Изучает английский для себя

Я учусь в школе английского языка «English 
Language Company». Мне там очень нравится! 
Я обучаюсь в этой школе с удовольствием. 
По праздникам мы устраиваем весёлые чаепития. 
За время обучения я научилась писать транскрипции 
к словам. Полученные знания помогают и на уроке 
английского языка в школе. Мне очень нравится 
обучаться в English Language Company!

Мария
Изучает английский для себя

Мы нашли замечательную школу English 
Language Company. Сначала я боялась здесь 
учиться, но потом привыкла к своему учителю 
и стала учиться в этой школе лучше, чем 
в другой. Мне нравится эта школа, потому 
что здесь можно подружиться с хорошими 
людьми. Здесь всегда узнаешь что-то новое. 
Я люблю учиться в этой школе и буду учиться 
дальше!

Полина
Изучает английский для себя
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